
Formularz zgłoszenia reklamacji 
 

 

Powód reklamacji: 

 

☐  Towar posiada wadę  

☐  Towar uszkodzony podczas transportu 

☐  Towar niezgodny z zamawianym 

 

Dane kupującego 

 

Nazwa firmy:  

Imię i nazwisko:  

Adres:  

Telefon kontaktowy:  

E-mail:  

Dane produktu: 

 

Towar reklamowany:  

Data zakupu:  

Data powstania/zauważenia wady produktu:  

Opis wady/przyczyna reklamacji (co zostało uszkodzone oraz w jakich okolicznościach doszło do powstania wady:  

 

   

 

 

Wnoszę o:  

 

☐  Naprawę lub wymianę towaru* 

☐  Zwrot pieniędzy na rachunek bankowy** 

☐  Obniżkę ceny 

*Jeśli naprawa lub wymiana nie będzie możliwa, w przypadku uznania reklamacji następuje zwrot środków. 

**Sprzedawca ma prawo w pierwszej kolejności naprawić bądź wymienić produkt. 

Dane do zwrotu: 

 

Nazwa banku:  

Numer rachunku bakowego:  

Dane posiadacza rachunku (jeżeli inne niż powyżej):  

  

Data wypełnienia formularza:  

 

`Podpis:  


